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Werkwijze VIA Amstelzijde 
 
VIA opereert in twee samenstellingen: 
 

-    De helpdesk, VIA-advies: elke maandagmiddag telefonisch bereikbaar voor vragen 
van scholen en ouders. Zowel scholen als ouders weten ook op andere momenten 
van de week de helpdesk te bereiken. Hier worden zowel praktische vragen gesteld 
(bijvoorbeeld over de wijze van aanmelden bij de VIA), als adviesvragen met 
betrekking tot zorgleerlingen. In urgente situaties (kind is niet in de school te 
handhaven) wordt direct gehandeld. Terugkoppeling hiervan wordt gedaan in de 
eerstvolgende VIA bijeenkomst. Het loket wordt bemenst door de secretaris en een 
psycholoog van VIA.  

    
- VIA overleggen: gemiddeld één keer per maand komt de voltallige VIA bijeen. In het 

VIA overleg worden de formele, schriftelijk ingediende, aanmeldingen besproken. 
 

De werkwijze bij formele aanmeldingen bij VIA Amstelzijde: 

 
� Na binnenkomst van de aanmelding wordt gecontroleerd of alle noodzakelijke formulieren 
zijn ingevuld en meegestuurd. Zo niet, dan wordt er contact opgenomen met de 
verwijzer(s). 

 
� De dossiers van de aangemelde kinderen worden toegestuurd aan alle VIA leden.  
 
� De aangemelde leerlingen worden op de agenda geplaatst van het eerstvolgende VIA-
overleg.  

 
� In het VIA overleg worden zowel de aanvragen voor beschikkingen voor Jonge Risico 
Leerlingen (JRL), beschikkingen voor het speciaal basisonderwijs (SBO), de aanvragen 
voor bovenschoolse hulp als de consultvragen besproken.  

 
• Als de aanmelding een aanvraag voor een JRL/SBO beschikking betreft wordt de intern 

begeleider (i.b.-er) van de basisschool uitgenodigd voor deze bespreking. In deze 
‘eerste bespreking’ wordt een voorlopige uitspraak gedaan of worden afspraken 
gemaakt over verder in te winnen informatie. Ouders worden na deze eerste 
bespreking telefonisch op de hoogte gesteld van de vervolgprocedure. 
Op de volgende VIA bespreking wordt het definitieve besluit genomen ten aanzien van 
het wel of niet afgeven van een beschikking voor JRL/SBO Als de VIA besluit tot het 
niet afgeven van een beschikking voor de JRL of het SBO worden de ouders 
uitgenodigd voor een hoorzitting.  
 

• Vragen betreffende bovenschoolse hulp (zoals behandeling leescentrum, langdurige 
ambulant begeleiding vanuit het SBO) en consultvragen worden in het eerste overleg 
binnen de VIA besproken. In deze eerste bespreking wordt nagegaan: 

- Welke aanvullende informatie nodig is om antwoord op de gestelde vraag te 
kunnen geven (bijvoorbeeld is betrokkenheid van een hulpverleningsinstantie 
gewenst, is observatie en gesprek met de school nodig enz.). 

- Wie vanuit de VIA is de case-manager en verzamelt de informatie? 
 In het daaropvolgend VIA overleg wordt de ingewonnen informatie ingebracht en  

wordt een besluit ten aanzien van de vraag naar bovenschoolse hulp genomen of 
wordt een advies geformuleerd. 

 
� Ouders ontvangen een brief met het besluit en/of advies van VIA. Een kopie van de brief 
wordt naar de basisschool gestuurd.   


